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DÉPOSER UNE PLAINTE CONTRE UN MEMBRE DE LA GRC

Les plaintes ou les préoccupations concernant les actions des membres de la GRC peuvent être 
 transmises à la Commission civile d’examen et de traitement des plaintes (CCETP).

De quoi pouvez-vous vous plaindre?

Les actions d’un membre de la GRC en
service.

Quand déposer une plainte?

Vous disposez d’un an à compter de la date
de l’incident pour déposer une plainte.

Qui peut déposer une plainte?

Toute personne qui a interagi avec un membre
de la GRC en service peut déposer une plainte.

Comment déposer une plainte?

En ligne Par 
la poste

Par
télécopieur

Vous trouverez les formulaires de plainte et les
coordonnées de la CCETP sur le site Web de la

CCETP.

Autorisation de tiers

Si vous ne vous sentez pas à l’aise de déposer une
plainte vous-même, vous pouvez demander à une

personne de confiance, comme un membre de
votre famille ou un leader communautaire, de le
faire pour vous. Il vous suffit de consentir à ce
qu’elle agisse en votre nom en remplissant un

formulaire d’autorisation d’un tiers.

Documents relatifs aux plaintes du public

Nous avons collaboré avec le gouvernement du
Nunavut pour fournir de l’information sur les

plaintes du public en inuktitut : 

ᖃᐅᔨᒪᑎᑦᓯᒍᑏᑦ ᑎᒍᔭᒐᐃᑦ [PDF]

ᑕᑯᑎᑦᓯᒍᑦ ᖃᐅᔨᒪᔭᐅᖁᔭᓂᒃ [PDF]

Avez-vous besoin d’aide au sujet 
de votre plainte?

indigenous.relations@crcc-ccetp.gc.ca

Vous pouvez envoyer un courriel à notre conseillère
autochtone à l’adresse 

Avez-vous des questions au sujet 
du dépôt d’une plainte?

Foire aux questions

mailto:indigenous.relations@crcc-ccetp.gc.ca
https://www.crcc-ccetp.gc.ca/fr/services/depot-plainte/processus-traitement-plaintes-foire-questions
https://www.crcc-ccetp.gc.ca/pdf/brochure-nunavut2025.pdf
https://www.crcc-ccetp.gc.ca/pdf/poster-nunavut-2025.pdf
https://www.crcc-ccetp.gc.ca/fr/services/depot-plainte
https://www.crcc-ccetp.gc.ca/fr/contactez-nous-0
https://www.crcc-ccetp.gc.ca/fr/commission/contactez-nous
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DE QUOI AVEZ-VOUS BESOIN POUR DÉPOSER UNE PLAINTE?
Même s’il vous manque certains renseignements, comme le nom du membre
de la GRC concerné, vous pouvez quand même déposer votre plainte.

Renseignements vous concernant

Date de naissance
Adresse
Numéro de téléphone

Renseignements sur la plainte

Que s’est-il passé?
Où cela s’est-il produit?
Quand cela s’est-il produit? 

Le saviez-vous?

17 catégories
Les plaintes peuvent être

classées dans 
différentes. 

QUE SE PASSE-T-IL APRÈS LE DÉPÔT 
D’UNE PLAINTE?

La CCETP communiquera avec vous pour vous
informer si votre plainte a été acceptée et de ce qui
se passera ensuite.

Pour obtenir un aperçu complet du processus 
de traitement des plaintes :

ᓈᒻᒪᖏᑦᑐᓕᔪᒥᓂᓕᕆᓂᕐᒧᑦ ᐊᑐᐊᒐᕐᓂᒃ ᐱᕙᓪᓕᐊᒐᔭᕐᓂᖏᓐᓄᑦ
ᖃᓄᖅ ᑕᑯᑎᑦᓯᒍᑦ  [PDF]

Diagramme du processus

NOUVELLES ET ANNONCES

Bouger, c’est guérir 2025

Le 5 mai, en reconnaissance de la Journée nationale de
sensibilisation aux femmes, filles et personnes
2ELGBTQI+ autochtones disparues et assassinées, la
CCETP a participé à Bouger, c’est guérir : marcher,
courir ou rouler 5 km, un événement hybride inclusif
pour les fonctionnaires fédéraux.

Avant la marche, les employés se sont rassemblés pour
une ronde de danse et ont écouté les discours des
membres de la collectivité. Dans le cadre de la marche,
les employés ont été invités à offrir du tabac à la rivière
des Outaouais en signe de réflexion et de respect.

QU’EST-CE QUE LA CCETP?

Nous recevons les plaintes concernant les actions et la conduite des membres de la GRC. La GRC est
responsable des services de police – nous veillons à ce que les plaintes des collectivités qu’elle sert soient

traitées équitablement.

 Nous ne faisons pas partie de la GRC.

COORDONNÉES
indigenous.relations@crcc-ccetp.gc.caCourriel : 

Site Web : commissiondesplaintes.ca

La CCETP reconnaît que son bureau situé à
d’Ottawa se trouve sur le territoire traditionnel non

cédé du peuple algonquin Anishinaabe.

Les employés participant à une ronde de danse au parc Major’s
Hill à Ottawa (Ontario) (photo prise par Trista Georges).

mailto:INDIGENOUS.RELATIONS@CRCC-CCETP.GC.CA
https://www.crcc-ccetp.gc.ca/pdf/complaintprocessflowchart-inukitut.pdf
https://www.crcc-ccetp.gc.ca/pdf/ComplaintProcessFlowChart-inukitut.pdf
https://www.crcc-ccetp.gc.ca/fr/services/diagramme-processus-traitement-plaintes-examen
https://www.crcc-ccetp.gc.ca/fr/diagramme-du-processus-de-traitement-des-plaintes-et-dexamen
https://www.crcc-ccetp.gc.ca/fr/services/types-allegations
https://www.crcc-ccetp.gc.ca/fr/classification-des-plaintes
https://www.crcc-ccetp.gc.ca/fr



