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QU’ARRIVE-T-IL SI VOUS N’ÊTES PAS SATISFAIT DE LA
FAÇON DONT LA GRC A TRAITÉ VOTRE PLAINTE?

Si vous avez déposé une plainte concernant les actions ou la conduite
d’un membre de la GRC et que vous n’êtes pas satisfait de la façon
dont la GRC a traité votre plainte, vous pouvez demander à la CCETP
de procéder à un examen.

De quoi avez-vous besoin pour demander un
examen? 

Vous ne pouvez demander un examen qu’après avoir reçu
une lettre de la GRC présentant sa décision au sujet de

votre plainte. Il peut s’agir d’une « lettre de règlement » ou
d’un « avis de décision »).

Qui peut demander un examen? 
Seule la personne qui a déposé la plainte, ou une personne
autorisée à agir en son nom, peut demander un examen.

Combien de temps avez-vous
pour demander un examen?

Une fois que vous avez reçu la lettre de décision
de la GRC concernant votre plainte, vous avez 

60
jours

pour demander un examen par écrit.

Que se passe-t-il après que vous avez
demandé un examen?

Dans les 10 jours suivant la réception de votre
demande, la CCETP informera la GRC de votre

demande d’examen et lui demandera de lui fournir
tous les renseignements liés à votre plainte.

Cela comprend tous les renseignements que vous
avez déjà communiqués à la GRC, ainsi que les

renseignements tirés du dossier de police.

À quoi pouvez-vous vous attendre
de l’examen?

Après avoir examiné les éléments d’information liés à
votre plainte, la CCETP déterminera si elle est

satisfaite de l’enquête menée par la GRC. 
Si la CCETP est satisfaite, elle vous
expliquera sa décision dans un rapport.
Si la CCETP n’est pas satisfaite, elle
formulera des recommandations à la GRC. 

Avez-vous besoin d’aide pour présenter votre
demande d’examen?

Vous pouvez envoyer un courriel à la conseillère autochtone
de la CCETP à l’adresse suivante : 

indigenous.relations@crcc-ccetp.gc.ca

Avez-vous des questions sur la façon de 
demander un examen?

Consultez la page Processus d’examen : Foire aux questions

Comment pouvez-vous demander un
examen?

En ligne Par 
la poste

Par
télécopieur

Vous trouverez le formulaire d’examen et les
coordonnées de la CCETP sur le site Web de la

CCETP.

SOUMETTRE

DEMANDE D'EXAMEN

mailto:indigenous.relations@crcc-ccetp.gc.ca
https://www.crcc-ccetp.gc.ca/fr/services/demande-examen/processus-examen-foire-questions
https://www.crcc-ccetp.gc.ca/fr/services/demande-examen/formulaire-demande-examen
https://www.crcc.gc.ca/fr/commission/contactez-nous
https://www.crcc.gc.ca/en/commission/contact-us
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Documents relatifs aux plaintes du public et 
à l’examen

Nous avons collaboré avec le gouvernement du
Nunavut pour fournir de l’information sur les

plaintes du public et les examens en inuktitut :

ᖃᐅᔨᒪᑎᑦᓯᒍᑏᑦ ᑎᒍᔭᒐᐃᑦ [PDF]
ᑕᑯᑎᑦᓯᒍᑦ ᖃᐅᔨᒪᔭᐅᖁᔭᓂᒃ [PDF]

Pour voir toutes les étapes du processus de
plainte et d’examen :

ᓈᒻᒪᖏᑦᑐᓕᔪᒥᓂᓕᕆᓂᕐᒧᑦ ᐊᑐᐊᒐᕐᓂᒃ
ᐱᕙᓪᓕᐊᒐᔭᕐᓂᖏᓐᓄᑦ ᖃᓄᖅ ᑕᑯᑎᑦᓯᒍᑦ  [PDF]

Organigramme du processus

NOUVELLES ET ANNONCES

Nomination du président de la CCETP
La CCETP est heureuse de vous annoncer la nomination de son nouveau président,
Brent Cotter. M. Cotter a déjà travaillé dans le territoire. Il a donné un cours d’éthique
juridique dans le cadre du Programme de droit du Nunavut, un partenariat novateur entre
la faculté de droit de l’Université de la Saskatchewan et le Collège de l’Arctique du
Nunavut. Il a également été président de la Commission des plaintes du public du
gouvernement de la Saskatchewan et sous-ministre des Affaires intergouvernementales
et autochtones.

Le travail de la CCETP dans le territoire
À la fin de 2024, la CCETP a terminé son rapport d’enquête systémique sur le traitement
des plaintes du public par la GRC dans la Division « V ». Il s’agissait du premier examen
réalisé par la CCETP portant sur le traitement des plaintes du public par la GRC dans
une seule province ou un seul territoire. Le rapport présentait 14 conclusions et 9
recommandations visant à améliorer les politiques et procédures, la formation, la
conformité ainsi que la sensibilisation du public au processus de traitement des plaintes.

En 2025, la CCETP a lancé une campagne de sensibilisation aux plaintes du public au
Nunavut, qui comprend :

la publication d’une page consacrée au Nunavut sur notre site Web
des présentations virtuelles et activités de relations avec les médias
des envois postaux de documents d’information et de sensibilisation du public en
anglais et en inuktitut aux collectivités

QU’EST-CE QUE LA CCETP?

Nous recevons les plaintes concernant les actions et la conduite des membres de la GRC. La GRC est
responsable des services de police – nous veillons à ce que les plaintes des collectivités qu’elle sert soient

traitées équitablement.

 Nous ne faisons pas partie de la GRC.

COORDONNÉES
Courriel : indigenous.relations@crcc-ccetp.gc.ca 

Site Web : commissiondesplaintes.ca

La CCETP reconnaît que son bureau situé à
d’Ottawa se trouve sur le territoire traditionnel non

cédé du peuple algonquin Anishinaabe.

Président de la CCETP Brent Cotter.
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